Informace pro navstevniky
1] Vami poskytnuté informace:

- jsou prijimany a uchovavany

- jedna se o informace, které jsou vlozeny na nasich webovych
strankach nebo informace, které jsou poskytnuty jakymkoli jinym
zpusobem

- poskytnuti jakychkoliv informaci je dobrovolné [vyjimka jsou
pfipady, kdy je uvedeno néco jiného]

- pokud se rozhodnete neposkytnout jisté informace, je mozné, ze
nebudeme schopni odpovedet nebo reagovat na Vase dotazy nebo
pozadavky [v takovém pfipadé nebudete moci vyuzit nékterych nebo
vetsiny nasich sluzeb]

- meziinformace, které od Vas ziskavame, patrl zejména tzv. povinne
poskytovane informace na zakladée zékona &. 326/1999 Sb. , 0
pobytu cizincd na uzemi Ceskeé republiky, v platném zneni a zékona
¢.565/1990 Sb., 0 mistnich poplatcich, v platném znéni [jméno,
pfijmeni, datum narozeni, statni obCanstvi, trvalé bydliste v zahranici,
Cislo cestovniho dokladu a viza]

2]Osobniudaje, ktere byly poskytnuty
jménem jiné osoby:

- v pfipadé vkladani Udaju jménem jiné osoby, musi byt zaruceno
touto osobou zmocneni viozit jeji osobni udaje do systemu, a také se
musi jednat o presné a spravneé informace

- jestlize nam v dusledku nedodrzeni povinnosti, ktera vyplyvéa z tohoto
ustanoveni, zVasi strany vznikne jakakoli ztrata nebo ujma jsme
opravneni pozadovat od Vas jeji nahradu



3) Automaticke informace:

- tyhle informace jsou pfijimany a v urCitych pfipadech
vyhodnocovany

- jestlize vyuzivate mobilni zafizeni, mizeme shromazdovat udaje
identifikujici toto zarfizeni, udaje tykajici se typu zafizeni, jeho
nastaveni a charakteristik, informace o poloze, selhani aplikace Ci
jinych systémovych aktivitach.

4] E-mailova komunikace:

- pokud bude poskytnuta vase e-mailova adresa, mizeme Vam
touto cestou zasilat reklamni informace Ci marketingové materialy
- v kazdémzaslaném e-mailu, Vambude nabidnuta moznost
neotvirat takovyto obsah

- v pfipadé nejasnosti ¢idotazl, nas prosim nevahejte kontaktovat
na e-mailové adrese: hotel@zamecekmikulov.cz

5) Informace z ostatnich zdroju:

- zdUvodu zvySeni urovné nasich sluzeb muzeme ziskat informace
z ostatnich zdroju a doplnit je ke stavajicim informacim o Vas
[edna se napr. o poskytovani doporuCeni nebo specialnich
nabidek, o nichz se domnivame ze by Vas mohly zajimat]

stavajici informace se tfetimi stranami muzeme sdilet
v pripadech, poskytovani sluzeb, uzavirani nebo pinéni smiuv,
pripadné odpovedeét na dotazy Ci pozadavky
- dale pak vyuzivame poskytovatelu sluzeb tretich stran na
zpracovani plateb mezi rezervujicim a ubytovanim (tito
poskytovatelé sluzeb sdileji udaje o platbach, abychom tak monl
spravovat Vase rezervace a meli jistotu, ze je vse s Vasi
rezervaci v poradku)


mailto:hotel@zamecekmikulov.cz

Nase spolecnost shromazduje a vyuziva VaSe osobni udaje z ddvodu
plnéni zakonnych povinnosti, uzavreni a pIlnéni smlouvy o ubytovani,
marketingové aktivity, prizkum trhu, zajisténi bezpecnosti divéryhodnosti
sluzeb Ci zlepsovani nasich sluzeb.

Vase udaje sdilime nebo je predavame tretim stranam jako
zpracovatelim osobnich udaju, poskytovatelim platebnich sluzeb a jinym
finanénim institucim, pfislusnym organum, ¢i obchodnim partnerim.

Za UcCelem shromazdovani informaci od Vas je mozné pouzivat nastroje
pro sledovani jako napf. soubory cookies nebo webové signaly prohlizece.
Shromazdujeme informace o uzivatelich béhem uZzivani téchto webovych
stranek zjejich strany. Jiz zminénym zpUsobem pro nas mohou
shromazdovat informace i tfeti strany.

V souladu se zakony Evropské unie o zabezpeCeni dat, jsou zajistény
adekvatni procedury, aby bylo zamezeno neautorizovanému pristup
k osobnim Udajum a jejich zneuZiti.

Vase osobni udaje jsou uchovavany jen po dobu nezbytne nutnou
(pfedevsim pro ucet, abychom mohli plnit uzavienou smlouvu a zakonné
povinnosti). Dale pro potfeby archivace smluv (a pfipadnych naroku, které
by mohly vyplynout ze smlouvy i po jejim zaniku).

Na pfistup ke svym osobnim udajum, které uchovavame, mate vzdy
pravo. Pfehled jiz zminénych udaju si také muzete vyZadat zaslanim e-
mailu na adresu: hotel@zamecekmikulov.cz

MUzete nas kontaktovat také v pfipadé, pokud si myslite, Ze Vase osobni
udaje, které evidujeme, jsou nespravné, dale pokud si myslite, ze uz
nejsme opravneni pouzivat vase osobni udaje, nebo pokud mate jiné
otazky, které se tykaji pouZiti VaSich osobnich udaji nebo Prohlaseni o
ochrané soukromi.






